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1. Wstep

Proponowany przeze mnie pogram rozwoju Biblioteki wskazuje kierunki zmian oraz obszary
kontynuacji dotychczasowych dziatan, uwzgledniajgc zaréwno statutowe i ustawowe cele oraz

zadania instytucji, jak i zmieniajgcy sie kontekst funkcjonowania instytucji.

Biblioteka Publiczna w Dzielnicy Targdwek m.st. Warszawy jest samodzielng jednostka

organizacyjng w formie samorzgdowej instytucji kultury, ktéra dziata na podstawie:

e Ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (Dz.U. Nr 85, poz. 539 ze zm.)

e Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (tekst jednolity: Dz.U. 2023 poz.
40)

e Ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci
kulturalnej (tekst jednolity: Dz.U. 2020 poz. 194)

e Statutu Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Targéwek m.st. Warszawy

Podstawa prawna funkcjonowania bibliotek nie ulega wiekszym zmianom, jednak czasy kiedy
biblioteki byty sktadnicg ksigzek, stuzagcymi gtéwnie do magazynowania i przechowywania zbiorow
odeszty do historii. Dzisiaj oczekuje sie od bibliotek znacznie wiecej niz kiedys, poniewaz zmienit sie
ich spoteczny, kulturowy, technologiczny i marketingowy kontekst. Biblioteka Publiczna na Targéwku
ma by¢ wazng czescig zycia spotecznosci dzielnicy i umacnia¢ swojg role w zyciu codziennym

mieszkancow, dlatego powinna nadgzac za zmianami i trendami.

Proponowany przeze mnie program rozwoju Biblioteki wpisuje sie w wizje rozwoju miasta ujetg w
,Strategia #Warszawa2030”. Moim dazeniem jest, aby Biblioteka realizowata cele wspierajgce
aktywne spedzanie czasu wolnego blisko domu przez warszawianki i warszawiakéw, korzystanie przez
nich z ustug blisko miejsca zamieszkania oraz poczucie komfortu wygodnej przestrzeni dostepnej
lokalnie. Biblioteka rozwijajgca sie wedtug opracowanego przeze mnie programu bedzie réwniez
wspieraé twdrcze srodowisko oraz wdrazanie i promowanie innowacji — spotecznych, ekologicznych,

technologicznych i kulturalnych, z poszanowaniem tradycji i ponadczasowych wartosci.

W moim przekonaniu, wspétczesnie rola bibliotek w spotecznosciach lokalnych nie ulega
ostabieniu a jedynie transformacji — instytucje kultury stajg sie obecnie odpowiedzig na liczne kryzysy
dotykajgce naszej planety, ustroju, sfery publicznej, komunikacji, poczucia wspdlnotowosci,

tozsamosci, relacji miedzyludzkich (za: Polityka kulturalna miasta stotecznego Warszawy).



1. Misja, wizja i cele strategiczne Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Targdwek m.st. Warszawy
1.1. Misja

Misja Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Targdwek m.st. Warszawy jest swiadczenie statutowych
ustug na wysokim poziomie oraz uczestnictwo w kulturze lokalnej i wspieranie rozwoju
spotecznosci Dzielnicy Targéwek. Biblioteka powinna byé miejscem otwartym, dostepnym dla
wszystkich, atrakcyjnym i wywierajgcym dobroczynny wptyw na zycie codzienne mieszkarncow. Do
misji Biblioteki nalezy promocja czytelnictwa i kultury ksigzki, aktywizowanie i integrowanie
mieszkancéw, uwrazliwianie na uniwersalne wartosci — wiedze, kulture, piekno, ekologie,
tolerancje ale tez istotne problemy spoteczne. Biblioteka powinna by¢ forum, gdzie rozwijajg sie
relacje spoteczne i poczucie wspélnoty — dzielnicowej, miejskiej, ponadlokalnej i europejskie;j.

1.2.Wizja

Biblioteka Publiczna w Dzielnicy Targéwek m.st. Warszawy jest waznym osrodkiem w zyciu
codziennym mieszkancéw - siecig rozpoznawanych i lubianych placéwek, zlokalizowanych w tatwo
dostepnych i interesujacych przestrzeniach. Biblioteka jest wspéttworzona przez uzytkownikéw,
przyjazna i niewykluczajgca, ekologiczna i atrakcyjna. Biblioteka jest modna — dzieki pieknemu i
funkcjonalnemu wystrojowi, dostepnosci, nowoczesnym utatwieniom dla uzytkownikow i
szerokiej ofercie. Mieszkancy chetnie zagladajg do Biblioteki nie tylko po to, aby wypozyczyé¢

ksigzki, ale réwniez spotkad sie i wzig¢ udziat w réznorodnych wydarzeniach.
1.3. Cele strategiczne

Gtéwnym celem Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Targéwek m.st. Warszawy, zgodnie ze statutem,
jest rozwijanie i zaspokajanie potrzeb czytelniczych mieszkancéw oraz upowszechnianie wiedzy i

rozwoju kultury. Cel jest realizowany poprzez zadania, takie jak:

e gromadzenie, opracowywanie i przechowywanie materiatéw bibliotecznych

e udostepnianie zbioréw

e popularyzacja ksigzek i czytelnictwa,

e wspodtdziatanie z bibliotekami, instytucjami kultury, organizacjami w celu rozwijania i
zaspokajania oSwiatowych oraz kulturalnych potrzeb mieszkancéw,

e prowadzenie dziatalnosci informacyjno-bibliograficznej,
e doskonalenie form i metod pracy bibliotecznej,

Biblioteka zgodnie ze statutem realizuje rowniez inne dziatania, wynikajace z potrzeb

mieszkancéw oraz realizacji polityki oswiatowej, kulturalnej, informacyjnej m.st. Warszawy.

Na podstawie celdw i zadan statutowych Biblioteki oraz wtasnej wiedzy wytonitem dziewieé
celéw, ktore uwazam za strategiczne dla rozwoju instytucji w najblizszych latach oraz sg zwigzane
z jej biezgcym funkcjonowaniem. Cele strategiczne zawierajg sie w wizji i misji Biblioteki. Sg one
wobec siebie komplementarne i wzajemnie sie przenikajg oraz wspierajg stuzac realizacji misji
Biblioteki.



Do sformutowanych przeze mnie celéw strategicznych nalezy:

Zapewnienie atrakcyjnych zasobdw bibliotecznych i efektywna ochrona zbioréw
Optymalizacja proceséw zwigzanych z udostepnianiem zbioréw

Poprawa dostepnosci Biblioteki

Wzrost atrakcyjnosci Biblioteki

Rozwdj ustug kulturalnych, edukacyjnych i promocja czytelnictwa

Wspodtpraca z podmiotami zewnetrznymi

Promocja i poprawa wizerunku Biblioteki

Doskonalenie kultury organizacyjnej
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Pozyskiwanie srodkow zewnetrznych

CEL STRATEGICZNY 1. Zapewnienie atrakcyjnych zasobow bibliotecznych i efektywna

ochrona zbioréow
Termin realizacji: 2024-2030

Do podstawowych, ustawowych zadan biblioteki nalezy gromadzenie, opracowywanie,
przechowywanie i ochrona materiatéw bibliotecznych. Wéréd planowanych zadan rozwojowych
jednym z podstawowych jest pozyskiwanie nowych ksigzek drogg zakupu, wymiany oraz daréw.
Realizacja tego planu bedzie w duzej mierze zalezata od srodkéw na dokonywanie zakupow, ktére sg
podstawowym sposobem uzupetniania ksiegozbioru w bibliotece.

Moim celem jest stworzenie takich zasobdow Biblioteki (ksiegozbioru wraz ze zbiorami specjalnymi),
ktore bedga aktualne, atrakcyjne dla uzytkownikéw oraz wartosciowe. Celu nie sposdb osiggnac
jednorazowo — jest to proces ciggty, wymagajacy statego monitorowania zasobdw bibliotecznych oraz
nowosci na rynku wydawniczym. Aby zrealizowac cel, jakim jest staty, nieustannie pielegnowany,

atrakcyjny zaséb biblioteczny podejme kilka dziatan:
Dziatanie 1: Wdrozenie strategicznego zarzadzania ksiegozbiorem

Strategicznos¢ w budowaniu ksiegozbioru polega na kontrolowaniu jego liczebnosci oraz przydatnosci
i atrakcyjnosci dla uzytkownikéw. Strategiczne podejscie do budowania ksiegozbioru oznacza
kierowanie sie istotnymi kryteriami przy podejmowaniu decyzji o zakupie ksigzek lub przyjmowaniu
daréw (np. takimi jak grupa odbiorcéw, zainteresowanie czytelnikédw pozycjg/autorem/gatunkiem,
warto$¢ merytoryczna tresci, aktualnosc). Zarzadzanie zbiorami oznacza réwniez konieczne i
przemyslane ubytkowanie. Biblioteka publiczna, nie petnigca roli archiwum ani muzeum, musi
pozbywac sie nadmiaru ksigzek, ktérych przydatnosé i atrakcyjnosc jest juz znikoma. Nowoczesna
biblioteka musi podazac za trendami i aktualnymi potrzebami czytelnikdw, co oznacza skrupulatny
przeglad pozycji przechowywanych w bibliotece. Jesli kontrola wykaze zbiory od dawna nieuzywane,
nieaktualne lub nadmiernie uszkodzone (zaczytane) powinny one opuscié biblioteczne pétki, aby
zrobi¢ miejsce na nowe. Nie oznacza to marnotrawstwa lub brutalnego obchodzenia sie z ksigzka —

takie zbiory bedg przeznaczane do rozdania lub sprzedania w trakcie réznych wydarzen



organizowanych przez biblioteke (np. akcje , ksigzka za grosik”), wykorzystywane sg rowniez do
realizacji projektdw artystycznych i edukacyjnych, gdzie ksigzki takie zyskujg nowe zycie, jako
kreatywne dzieta sztuki lub pomoce edukacyjne. Uwalnianie przestrzeni biblioteki to jedno z
wazniejszych zadan, jakie stoi przed bibliotekami 21. wieku. Obecny gigantyczny przyrost liczby
nowych wydawnictw i publikacji powoduje, ze celem bibliotek nie jest gromadzenie ich wszystkich,
lecz raczej dokonywanie madrego wyboru sposréd oceanu mozliwosci. Jest to zarazem jedna z
wielkich kompetencji i zasobéw bibliotek oraz bibliotekarzy — pomoc w nawigowaniu w $wiecie

nadmiaru.
Dziatanie 2: Wtaczanie uzytkownikéw w procesy decyzyjne

Partycypacja w tworzeniu ksiegozbioru jest warunkiem obecnosci bibliotek w wielkim marszu w
kierunku kultury uczestnictwa. Nie ma przysztosci dla biblioteki, ktéra nie bedzie wiaczata
uzytkownikow we wspotdecydowanie o jej zasobach. Ksztattowanie kompetencji i postawy
uczestnictwa jest jednym z najwazniejszych priorytetow polityki kulturalnej Warszawy i nie tylko
Warszawy. Zgodnie ze Strategig #Warszawa2030 to mieszkancy sg ,,sitg sprawczg stolicy”. Uzytkownik
biblioteki nie powinien by¢ juz zaledwie klientem, lecz wspoéttwdrca tego miejsca i jego oferty. Zasada
partycypacji oznacza jednak réwniez zaufanie wobec bibliotekarzy i uczynienie przestrzeni w ich
miejscu pracy na wykorzystywanie wiedzy, talentow a takze budowanie poczucia sprawstwa i wptywu.
Kompetentna i obdarzona zaufaniem obstuga biblioteczna we wspdtpracy z czytelnikami wspéttworzy

biblioteke, jako miejsce otwarte, aktywizujgce, w ktédrym kazdy moze poczuc sie u siebie.
Dziatanie 3: Zwiekszenie réznorodnosci zbioréw i dbatosc o ich dostepnos¢

Dbatos¢ o réznorodnosé zasobdw bibliotecznych jest realizacjg celu, jakim jest biblioteka dostepna,
tolerancyjna i otwarta dla wszystkich. R6znorodne zasoby biblioteczne to zbiory tradycyjne
(drukowane), elektroniczne (ebooki), czytane (audiobooki), przystosowane dla oséb z
niepetnosprawnosciami, ale rowniez w réznych jezykach i dla réznych grup wiekowych czy
Srodowiskowych. Zamierzam poszerzy¢ ksiegozbior o wiekszg liczbe publikacji obcojezycznych z myslg
o osobach, dla ktérych jezyk polski nie jest pierwszym jezykiem oraz o osobach, ktére pragng sie uczy¢
i poznawac inne jezyki i kultury. W ten sposdb Biblioteka moze staé sie miejscem wspierania dialogu
miedzykulturowego oraz miejscem otwartym na wielokulturowos$¢. Najwiekszg popularnoscia cieszg
sie ksigzki papierowe i to na nich koncentrujg sie moje plany zakupéw nowosci ksigzkowych, jednak
zbiory sg stale uzupetniane o e-booki, audiobooki i publikacje przystosowane dla oséb niewidomych i
stabowidzacych. W tej chwili Biblioteka wspétpracuje z platforma Legimi, od ktdrej kupowane sg
specjalne kody dostepu do bazy e-bookdw, przekazywane czytelnikom. Biblioteka uczestniczy rowniez
w realizacji projektu Stowarzyszenia Pomocy Osobom Niepetnosprawnym ,Larix” im. Henryka
Ruszczyca pt. ,Wypozyczalnia odtwarzaczy cyfrowej ksigzki méwionej dla oséb niewidomych i
stabowidzacych”. Projekt jest dofinansowany przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego. W
ramach projektu Biblioteka otrzymata nieodptatnie cztery urzadzenia Czytak, ktére sg przystosowane
do obstugi przez osoby niewidome i stabowidzgce. Na podstawie porozumienia ze Stowarzyszeniem

Biblioteka regularnie otrzymuje rowniez cyfrowe ksigzki méwione.



Zbiory biblioteczne warto poszerzaé o tzw. zbiory specjalne, czyli nie bedace ksigzka, ani
czasopismem. Jest to popularny kierunek rozwoju bibliotek na swiecie, ktére oferujg coraz wiecej
zasobdéw réznego rodzaju. Biblioteka na Targéwku oferuje uzytkownikom réwniez gry planszowe,

logiczne, sensoryczne i inne, ktérych kolekcje chciatbym poszerzaé.
Dziatanie 4: Efektywna ochrona zbioréw

Waznym zadaniem Biblioteki jest nie tylko pozyskiwanie atrakcyjnych nowosci ksigzkowych i
budowanie ksiegozbioru, ale réwniez dbatos¢ o posiadane zasoby, poprzez biezacg konserwacje, jak
tez ochrone zbioréw. W celu lepszej ochrony zbioréw proponuje wprowadzenie systemu RFID.
Rozwigzanie to zabezpiecza zbiory przed kradziezami, przyspiesza proces udostepniania zbioréw przez
bibliotekarza, umozliwia wprowadzenie stanowisk samoobstugowych a takze przyspiesza
przeprowadzanie skontrum (kontroli zbioréw), co pozwala na bardziej ptynnga prace biblioteki i
efektywniejszg kontrole nad zbiorami. Ze wzgledu na stosunkowo wysoki koszt wdrozenia optuje za
sukcesywnym wyposazaniem placowek w system RFID, w zaleznosci od dostepnosci Srodkéw
(optymalnie — jedna lub dwie placodwki rocznie). Jest to proces dtugoletni, jednak sadze, ze niesie za

sobg ogromng korzysé.

CEL STRATEGICZNY 2: Optymalizacja procesow zwigzanych z udostepnianiem zbiorow
Termin realizacji: 2024-2030

WSsréd celdw i zadan statutowych Biblioteki udostepnianie zbioréw jest jednym z najbardziej
kluczowych. O tym, czy zasoby biblioteczne sg tatwo dostepne dla réznych grup odbiorcéw decyduje
wiele czynnikow, takich jak brak barier dla 0séb o specjalnych potrzebach, dobra lokalizacja biblioteki,
szeroki zasdb biblioteczny oméwiony wczesniej, ale tez godziny dostepnosci biblioteki i utatwienia

technologiczne w dostepie do zbioréw.

Problemem zidentyfikowanym w diagnozach spotecznosci Warszawy jest m.in. zjawisko
niskiego uczestnictwa w kulturze. Okoto dwie trzecie mieszkaricdw miasta nie ma nawyku korzystania
z oferty kulturalnej miasta, co wida¢ rowniez w statystykach bibliotecznych. Przyczyn tego stanu
rzeczy jest wiele i zadaniem stojgcym przed Bibliotekg jest identyfikowanie tych przyczyn i docieranie
z ofertg do oséb, ktdére z roznych wzgleddéw dotad z niej nie korzystaty. Modernizacja Biblioteki pod
katem sprawniejszego udostepniania zbiordw i lepszej ich dostepnosci dla réznych grup polega na
taczeniu innowacji technologicznych z optymalizowaniem czasu otwarcia placowek i niwelowaniem

barier.
Dziatanie 1: Modernizacja katalogu bibliotecznego i mechanizméw wyszukiwania

Katalogi biblioteczne sg kluczowe dla prowadzenia dziatalnosci informacyjno-bibliograficznej. Obecnie
Biblioteka wdrozyta juz czes¢ rozwigzan poprawiajacych procesy zwigzane z udostepnianiem zbiorow.
Pod koniec 2022 r. Biblioteka zostata wyposazona w nowy system biblioteczny SOWA SQL Premium.
Zmiana systemu poprawita bezpieczerstwo danych osobowych, zgodnie z wymogami ustawowymi,

uzytkownikom udostepniony zostat nowy, bardziej atrakcyjny katalog z lepszymi mechanizmami



wyszukiwania i aplikacja mobilna umozliwiajgca zamawianie ksigzek przez telefon. Obecnie czytelnik
moze zamoéwié ksigzke z domu, tak aby czekata na niego na ladzie, gdy przyjdzie jg odebraé, co skraca
czas obstugi uzytkownika. Moim celem jest, aby kolejnym krokiem byta implementacja mechanizméw
S| wspierajgcych proces wyszukiwania w katalogach bibliotecznych. Wyszukiwanie stanie sie duzo
bardziej intuicyjne a system bedzie podpowiadat pozycje, nawet jesli poszukujacy nie bedzie znat np.
tytutu lub autora ksigzki. Nowy system biblioteczny powinien réwniez posiadac opcje zamdwienia
ksigzki do ksigzkomatu, co jest kolejnym planowanym przeze mnie krokiem w rozwoju

technologicznych udogodnien udostepniania zbioréw.
Dziatanie 2: Wdrozenie systemu ksigzkomatow

Waznym dla mnie projektem, majgcym znaczgco usprawnié wypozyczanie i zwracanie ksigzek jest
wdrozenie sieci ksigzkomatéw. Ksigzkomat dziata niczym paczkomat na ksigzki. Czytelnik zamawia
ksigzke do ksigzkomatu, gdzie umieszcza jg pracownik biblioteki. Uzytkownik bedzie otrzymywat
powiadomienie, ze ksigzka oczekuje w ksigzkomacie. Odbidr ksigzki jest mozliwy o dowolnej godzinie,
nawet w srodku nocy i w dniu wolnym od pracy. Czytelnik moze réwniez zwrdci¢ wypozyczone ksigzki
tg samg drogg. Pierwszy ksigzkomat planuje ustawié w lokalizacji w poblizu Urzedu Dzielnicy, kolejny
przy ul. Radzyminskiej w ,Pasazu Kultury”. Czas realizacji projektu ksigzkomatow przewiduje na kilka
lat, w zaleznosci od dostepnosci srodkéw. Pierwsze ksigzkomaty mogg stangc przy bibliotekach juz w
2024 roku. Wdrozenie ksigzkomatdw znacznie zwiekszy dostepnos¢ zbioréw bibliotecznych dla oséb
pracujgcych i uczacych sie, dla ktérych godziny otwarcia bibliotek sg problematyczne. Ze wzgledu na
koszt pracy ludzkiej oraz komfort pracy bibliotekarek i bibliotekarzy, wydtuzanie czasu pracy nie
zawsze jest optymalnym rozwigzaniem. Popularnosc paczkomatéw pokazuje, ze jest to rozwigzanie
lubiane i akceptowane przez wiekszos¢ oséb. Ksigzkomaty uczynig Biblioteke bardziej atrakcyjng i
dostepng, zwtaszcza dla ludzi mtodych czy pracujacych.

Dziatanie 3: Wdrozenie stanowisk samoobstugowych

Innowacjg majaca na celu skrocenie kolejek do lady w godzinach szczytu sg rowniez stanowiska
samoobstugowe do wypozyczen — sg to urzadzenia umozliwiajgce samodzielne zeskanowanie i
wypozyczenie ksigzki w bibliotece, bez koniecznosci czekania w kolejce lub kontaktu z bibliotekarzem.
Stuzy do tego system RFID, ktérego wdrozenie planuje wprowadzac stopniowo, poczgwszy od 2024 r.
Stanowiska samoobstugowe nie sg w stanie zastgpi¢ pracownika, jednak mogg uwolni¢ bibliotekarki i
bibliotekarzy od presji po$piechu przy obstudze uzytkownikéw — osoba, ktdrej sie spieszy bedzie
mogta omingc kolejke i obstuzy¢ sie sama. Ceniong kompetencja cztowieka pozostanie rozmowa,
doradztwo, zapisywanie nowych uzytkownikéw, organizacja wydarzen i inne czynnosci, ktérych nie

nalezy automatyzowad.
Dziatanie 4: Lepsza wspoétpraca miedzy placowkami

Poprawa jakosci proceséw zwigzanych z udostepnianiem zbioréw to rdwniez usprawnienie mozliwosci
wypozyczania ksigzek miedzy réznymi filiami Biblioteki. Jest to dziatanie, ktére zamierzam wspierac i
rozwijac, konsultujgc pomysty na realizacje tego zdania z pracownikami Biblioteki i wykorzystujac

nowoczesne technologie.



CEL STRATEGICZNY 3: Poprawa dostepnosci Biblioteki
Termin realizacji: 2024-2030
Dziatanie 1 : Poprawa dostepnosci architektonicznej

Siedziby wszystkich filii Biblioteki powinny znajdowaé sie na parterze lub w budynkach tatwo
dostepnych, wyposazonych w windy. Istotnym czynnikiem jest odpowiednio duza przestrzen a takze
wiasciwe jej zagospodarowanie z uwzglednieniem miejsca, potrzebnego na dziatania kulturalno-
edukacyjne. Obecnie wcigz czes¢ placdwek Biblioteki znajduje sie na pietrach, w starych budynkach
pozbawionych wind i innych udogodnie. Moim celem na najblizsze miesigce i lata jest pozyskiwanie
nowych lokalizacji na parterach, w nowoczesnych przestrzeniach. Projektem majgcym na celu m.in.
poprawe dostepnosci jest przeniesienie placéwki mieszczacej sie pod adresem ul. Kondratowicza 23
do pasazu na stacji Metro Kondratowicza.

Poprawa dostepnosci architektonicznej to réwniez kwestia zmiany projektowania wnetrz. Poprawa w

urzadzeniu wnetrz Biblioteki powinny obejmowac:

e Zwiekszenie przestrzeni miedzy regatami, tak aby waskie przejscia nie utrudniaty
poruszania sie osobom na wdzkach, o laskach, uzytkownikom ktdrzy potrzebujg osoby
towarzyszacej do pomocy.

e Stworzenie miejsc do siedzenia dla 0séb starszych, ktérym poruszanie sie sprawia
trudnos¢, tak aby mogty odpoczaé i z tatwoscig wstawaé. W kazdym oddziale powinno
znalez¢ sie przynajmniej jedno takie siedzisko (np. kanapa, krzesto).

e Projektowanie z myslg o osobach z réznymi potrzebami — przestrzen biblioteki nie moze
stwarzac ryzyka przebodZcowania, przyttoczenia, nie powinna posiadaé migajacych
Swiatet, niefunkcjonalnych mebli i siedzisk, przeszkéd na drodze itp.

e Zadbanie o potrzeby pracownikdw. Zmiany w przestrzeni i wyposazeniu wnetrz powinny
obejmowad réwniez poprawe komfortu pracy — nowoczesne, ergonomiczne stanowiska

pracy biurowej a takze przyjemne i funkcjonalne zaplecza stuzbowe.

Rozwigzania dotyczgce zwiekszania dostepnosci Biblioteki oraz komfortu pracy i korzystania ze

zbioréw planuje konsultowac ze specjalistami.
Dziatanie 2: Poprawa ustugi udostepniania zbiorow dla 0séb z niepetnosprawnosciami

Poprawa dostepnosci do zbiorédw bibliotecznych to nie tylko dostepny budynek ale takze dostepna
ustuga. Uwazam, ze poprawa dostepnosci ustug bibliotecznych dla mieszkaricdw o specjalnych

potrzebach powinna by¢ realizowana m.in. poprzez:

e uzywanie petli indukcyjnych przy ladach (w tym: okresowe sprawdzanie ich dziatania,
szkolenia dla pracownikéw),
e korzystanie przez bibliotekarki i bibliotekarzy z mozliwosci potgczenia sie z ttumaczem

PJM online (oraz okresowe szkolenia dla pracownikéw w tym zakresie),



e rozwijanie nowych rodzajéw udogodnien dla oséb o specjalnych potrzebach (np.
wprowadzenie ustugi , ksigzki z dowozem” dla oséb o duzych trudnosciach z poruszaniem
sie, w miare mozliwosci organizacyjnych i finansowych) ,

e szkolenia okresowe dla wszystkich pracownikéw Biblioteki, majacych kontakt z
uzytkownikami w zakresie wtasciwego zachowania i obstugi 0oséb z réznego rodzaju

niepetnosprawnosciami, w tym szkolenia praktyczne.
Dziatanie 3: Poprawa dostepnosci wydarzen w Bibliotece

Wydarzenia w przestrzeni Biblioteki — spotkania, warsztaty, lekcje biblioteczne, wystawy i wiele innych
— powinny by¢ dostepne dla wszystkich. Oznacza to nie tylko koniecznosé zadbania o wspomniang
dostepnos¢ architektoniczng, ale réwniez o formute i sposéb realizacji tych wydarzen. Pragne, aby
kultura i edukacja na terenie Biblioteki stuzyty wtgczaniu oséb i grup zagrozonych wykluczeniem.
Dziatania kulturalno-edukacyjne powinny by¢ otwarte na uczestnictwo oséb z niepetnosprawnosciami

poprzez m.in.:

e tlumaczenie wydarzen na PIM,

e dedykowanie zajecia, spotkania i wydarzenia dla oséb z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci,

e lepszg komunikacje — przed wydarzeniami powinny by¢ przygotowywane tzn.
przedprzewodniki, komunikujgce dostepnosé oraz bariery dostepnosci w czasie
konkretnego wydarzenia. Grafiki reklamowe oraz zapowiedzi wydarzen powinny by¢
tworzone zgodnie z zasadami dostepnosci,

e wspotdziatanie przy organizacji wydarzen ze specjalistami i organizacjami pozarzgdowymi

CEL STRATEGICZNY 4: Wzrost atrakcyjnosci Biblioteki
Termin realizacji: 2024-2030
Dziatanie 1: Modernizacja i estetyzacja przestrzeni Biblioteki

Fizyczna przestrzen jest waznym i poszukiwanym zasobem biblioteki, bo odpowiadajgcym na
potrzebe spotkania z zywym cztowiekiem, rozmowy i wspdlnego dziatania. Z badan nad preferencjami
uzytkownikow bibliotek wynika, ze przestrzen biblioteki — jej wyglad, wyposazenie, sposéb
urzadzenia, estetyka — jest bardzo waznym czynnikiem, wptywajgcym na odbiér instytucji oraz jej
popularnos¢. W dobie stosunkowo fatwo dostepnej wiedzy, ksigzek, prasy i innych tresci, oraz duzej
liczby instytucji kulturalnych w wielkim miescie, to wtasnie dodatkowe atuty, jak lokalizacja, estetyka,
obstuga i wyrdznianie sie, stajg sie czynnikiem przyciggajgcym. Z ankiet przeprowadzanych wsréd
czytelnikdw wynika, ze wiele oséb przychodzi do biblioteki wtasnie dla ,,atmosfery miejsca”, a takze
aby skorzystac z ksigzek lub innych materiatéw w ciszy i w przyjemnym miejscu. Koncepcja rozwoju
biblioteki powinna zatem obejmowac dziatania ukierunkowane na zwiekszenie atrakcyjnosci
przestrzeni i wyglagdu biblioteki. Przewidywane przeze mnie zmiany w urzgdzeniu wnetrz Biblioteki

obejmuja:



Poprawe estetyki przestrzeni i wyposazenia. Biblioteka powinna by¢ tadna i przyjemna.
Powinny sie niej znalezé wygodne i nowoczesne meble oraz miejsca do siedzenia i relaksu
(np. kanapa, dywan, pufy, wygodne i stabilne siedziska dla oséb starszych, oswietlenie
gorne i punktowe). Wyglad biblioteki powinien by¢ utrzymany w nowoczesnym i
estetycznym stylu.

Utworzenie miejsc do spedzania czasu wolnego, realizowania projektéw grupowych,
grania w gry planszowe, ale tez umozliwiajace posiedzenie w ciszy i relaksowanie sie z

ksigzka w rece (lub bez).

Dziatanie 2: Atrakcyjne wydarzenia kulturalne blisko domu

Biblioteka jest miejscem, w ktdrym odbywa sie wiele wydarzen kulturalno-edukacyjnych, jednak nie

zawsze sg one postrzegane przez uzytkownikow jako atrakcyjne i ,na czasie”. Formuta wydarzen musi

ulega¢ zmianom, tak jak zmienia sie spoteczno-kulturowa rzeczywistos¢ wokot nas. Mieszkancy

oczekujg wygodnego korzystania z ustug blisko domu, nie wymagajgcego od nich duzego

zaangazowania finansowego. Biblioteka moze zaspokajac te potrzeby, o ile bedzie:

Organizowac¢ wydarzenia dla réznych grup wiekowych, przetamywac wizerunek biblioteki
jako miejsca odwiedzanego tylko przez senioréw,

Rozwijac atrakcyjne, nadgzajace za trendami formy wydarzen — miedzypokoleniowe,
ekologiczne, innowacyjne,

Zapraszac do wspétpracy i ,w goscine” znane osoby a takze przedstawicieli firm,
organizacji i instytucji, w celu organizowania spotkan i przedsiewzie¢, ktore mogg by¢
inspirujgce i rozwijajace,

Angazowac spotecznosc lokalng w wydarzenia sasiedzkie, integrujace, otwarte i

wspoftworzone razem z mieszkaricami.

Dziatanie 3: Budowanie wizerunku biblioteki nowoczesnej i nadgzajacej za trendami

Biblioteka moze by¢ modna! Cel ten bedzie osiggany poprzez dziatania promocyjne i wizerunkowe
(wiecej w rozdziale 7), ale rdwniez przez nowinki technologiczne i nowoczesne rozwigzania w

przestrzeni Biblioteki, takie jak:

automaty z cieptymi napojami na terenie Biblioteki,

nowoczesne technologie w Bibliotece — wymiana starych komputerdéw bibliotecznych na
laptopy, z ktérymi mozna usigs¢ na kanapie lub przy wielofunkcyjnym stoliku,

dbatos¢ o design, zapraszanie artystow do upiekszania przestrzeni Biblioteki,

atrakcyjne, wartosciowe gadzety z logo Biblioteki, ktére mogg stanowi¢ nagrody w
réznych konkursach i dziataniach aktywizujgcych uzytkownikéw lub by¢ dostepne do
kupienia. Gadzety powinny promowac czytelnictwo i Biblioteke oraz mogg by¢ tworzone
we wspotpracy z artystami, grafikami, start-upami i mieszkaricami,

innowacje w przestrzeni Biblioteki — ekologiczne, cyfrowe, oparte na sztucznej
inteligencji, np. monitory multimedialne, hydroponiczna uprawa w przestrzeni Biblioteki i

inne.



CEL STRATEGICZNY 5: Rozwdj ustug kulturalnych, edukacyjnych i promocja czytelnictwa
Termin realizacji: 2024-2030
Dziatanie 1: Edukacja biblioteczna i promocja czytelnictwa

Wsrdd dziatan stuzacych edukacji bibliotecznej i promocji czytelnictwa podstawowym zadaniem jest
sprawna wspotpraca z placéwkami edukacyjnymi — przedszkolami i szkotami oraz wspédlne z tymi
instytucjami realizowanie programu lekc;ji bibliotecznych i zajeé kulturalno-edukacyjnych. Pragne, aby
oprocz lekcji prowadzonych dla grup zorganizowanych Biblioteka rozwineta oferte zajec¢ z ksigzka, czy
ilustracjg ksigzkowa réwniez dla innych oséb w réznym wieku. Czytanie ma oddziatywanie
terapeutyczne, co oznacza potencjalnie duze zapotrzebowanie na zajecia tego typu rowniez wsrdd

0s0b zagrozonych wykluczeniem, oséb z niepetnosprawnosciami, oséb starszych i innych.

Warsztaty i zajecia wokot ksigzki i czytelnictwa nie muszg sie ogranicza¢ do murdéw biblioteki —
w moim przekonaniu podobne dziatania powinny by¢ realizowane réwniez przy okazji wydarzen
plenerowych w dzielnicy oraz w ogdlnodostepne] przestrzeni publicznej np. w parkach, aby wychodzi¢

z inicjatywga do mieszkancow, zamiast czekaé, az sami przyjda.

Jest dla mnie wazne wspieranie rozwoju klubdw ksigzki, zaréwno dla dorostych jak i dla dzieci
oraz klubéw angazujgcych cate rodziny lub poszczegdlne pokolenia np. dziadkéw i babcie oraz wnuki.
Biblioteka jest réwniez doskonatym miejscem na organizowanie spotkan autorskich oraz wydarzen z

ciekawymi osobami i innych wokét ksigzek i ksigzkowych bohaterdw.

Bede dazyt do tego, aby dziatania promujgce czytelnictwo byty prowadzone przez Biblioteke
rowniez w mediach, poprzez ,Biblioteke On-line” na stronie internetowej, tresci w mediach
spotecznosciowych, zapraszanie medidw na wydarzenia. Biblioteka powinna takze braé czynny udziat
w dziataniach zwigzanych z kampanig , Cata Polska czyta dzieciom” oraz innymi akcjami i
wydarzeniami zwigzanymi z ksigzkg na terenie miasta i kraju (targi ksigzki, Noc Bibliotek, Tydzien
Bibliotek, Narodowe czytanie, Dzien Bibliotekarza itp.).

Dziatanie 2: Edukacja artystyczna oraz wspieranie twoérczosci mieszkancow i lokalnych talentéw

Biblioteka moze i powinna by¢ kuznig talentdw dla mieszkancéw dzielnicy i przestrzenia, gdzie mozna
rozwijac skrzydta i szlifowac uzdolnienia. Biblioteka w mojej wizji wspiera edukacje artystyczng i jest
przestrzenig promujgca piekno i sztuke w kazdym ich przejawie. Uwazam, ze w Bibliotece powinny

byc¢ rozwijane dziatania takie jak:

e przeglady i konkursy, zwtaszcza zwigzane z literaturg, kulturg ksigzki i czytelnictwem,
e konkursy recytatorskie,

e warsztaty pisania (réznych gatunkdw literackich),

e wspieranie lokalnych debiutantéw, zwtaszcza pisarzy i poetéw,

e udostepnianie przestrzeni na wystawy prac lokalnych artystéw,

e organizowanie wystaw,



e zapraszanie artystow, muzykow i inne ciekawe osoby na spotkania dla mieszkancéw,

e warsztaty artystyczne i rekodzielnicze (w szczegdlnosci zwigzane z tematyka ksigzki i
czytelnictwa: rysowanie komikséw i ilustracji ksigzkowych, tworzenie zaktadek do ksigzek
i personalizowanych toreb na ksigzke, artystyczne przetwarzanie starych ksigzek w dzieta
sztuki i inne). Warsztaty mogg by¢ prowadzone zaréwno na terenie Biblioteki jak i

podczas wydarzen plenerowych lub podczas duzych wydarzen na terenie dzielnicy.
Dziatanie 3: Biblioteka zaangazowana czyli wspieranie inicjatyw spotecznych

Biblioteka jest miejscem integrujgcym lokalng spotecznos$é i taczacym rézne grupy spoteczne. Rolg
Biblioteki powinno by¢ uwrazliwianie mieszkaicow na sprawy spoteczne i przyczynianie sie w ten
sposéb do wzmacniania wiezi miedzyludzkich, tworzenia sieci wsparcia, rozwijania Swiadomego i

solidarnego spoteczenstwa obywatelskiego. Chciatbym realizowac te dziatania m.in. poprzez:

e wspieranie inicjatyw mieszkancéw i projektdw spotecznych (np. poprzez udostepnianie
miejsca, wsparcie promocji),

e rozwijanie Miejsc Aktywnosci Lojalnej w placdwkach Biblioteki,

e zaangazowanie Biblioteki w akcje spoteczne i charytatywne, takie jak Szlachetna Paczka,
WOSP

Dziatanie 4: Promocja zdrowia i bezpieczeristwa

Wazna rolg Biblioteki jest edukowanie i promocja wiedzy. Istotnym obszarem wiedzy jest dbanie o
zdrowie i bezpieczenistwo, co ma szczegdlne znaczenie odnosnie 0sdb starszych i dzieci. Widze

Biblioteke jako instytucje wspierajgcg promocje zdrowia mieszkancow dzielnicy w m.in. obszarze:

e zdrowego trybu zycia, w tym prawidtowego odzywiania (np. senioréw),

e dbanie o odzywianie i higiene dzieci (warsztaty mogg sie odbywac z uzyciem ksigzeczek
edukacyjnych na dany temat),

e bezpieczne korzystanie z Internetu,

e ochrona danych osobowych,

e radzenie sobie z hejtem i szantazem w Internecie,

e bezpieczne zachowania na drodze,

e bezpieczenstwo spoteczne.

Warsztaty, zajecia i spotkania moge by¢ realizowane wraz z promocjg ksigzek na dany temat (ksigzki
edukacyjne, wspierajgce rodzicéw, ksigzki kucharskie ze zdrowymi przepisami itp.) oraz przy okazji
duzych wydarzen i specjalnych dni w kalendarzu np. Europejski Dzien Zdrowego Jedzenia i Gotowania,

Dzien Bezpiecznego Internetu, Swiatowy Dzier Zdrowia Psychicznego itp.
Dziatanie 5: Edukacja varsavianistyczna oraz dziatania na rzecz promocji dzielnicy

Pragne, aby Biblioteka wspierata rozwdj Swiadomosci lokalnej mieszkaricdw oraz integrowata
spotecznos¢, podejmujgc dziatania na rzecz budowania identyfikacji mieszkarnicéw z dzielnica,

miastem, jak réwniez wspdlnotami wyzszego rzedu. Biblioteka moze realizowac ten cel m.in. poprzez:



e spotkania, odczyty, prezentacje i wyktady tematycznie zwigzane z Targdéwkiem i jego
historia,

e wspodtorganizowanie wydarzen promujacych wiedze o dzielnicy i Warszawie,

e promocje ksigzek o tematyce varsavianistycznej,

e szczegdlne wyrdznianie ksigzek opisujgcych naszg dzielnice ale réwniez napisanych przez
lokalnych autoréw,

e organizowanie konkurséw wiedzy o dzielnicy, quizéw i innych dziatan aktywizujgcych,

e uczynienie z Biblioteki, zwtaszcza z jej placowki ,,Metroteki”, instytucji ,,sztandarowej”,
pozytywnie wyrdzniajacej sie w kontekscie europejskich i sSwiatowych trendéw w
bibliotekarstwie i polityce kulturalnej.

Sadze, ze dla realizacji tych celéw korzystne bedzie rozwijanie wspoétpracy z Towarzystwem
Przyjaciot Warszawy i innymi organizacjami, wspierajgcymi promocje miasta i Targéwka.

Dziatanie 6: Edukacja dla przysztosci

Biblioteka moze stac sie przestrzenig rozwijania kompetencji przysztosci, wspierajac rézne grupy
lokalnych mieszkanicow w ksztattowaniu umiejetnosci, ktdre moga by¢ przydatne w Swiecie
spoteczenstwa informacyjnego, zdominowanego przez cyfryzacje, sztuczng inteligencje, robotyzacje i

spoteczng atomizacje. Biblioteka moze zaoferowac¢ m.in.:

e warsztaty komputerowe (podstawowe oraz tematyczne, zwigzane z konkretnymi
umiejetnosciami),

e warsztaty dla dzieci z robotyki i podstaw programowania,

e warsztaty kreatywne, oswajajace przysztosc i zachecajgce do postawy proaktywnej
(kreowanie Swiata poprzez pisanie, opowiadanie, rysowanie, budowanie itp.),

e wspieranie rozwoju umiejetnosci miekkich i emocjonalnych (na warsztatach ale i poprzez
dawanie przestrzeni do spotkan),

e wspieranie kompetencji spotecznych.
Dziatanie 7: Wspieranie pasji i hobby

Wazng przestrzenig realizowania sie ludzkich talentéw, wiedzy i zainteresowan sg réznego rodzaju
hobby i pasje. W moim przekonaniu Biblioteka powinna wspiera¢ mieszkarnicow w dzieleniu sie swoimi
pasjami, gdyz wptywa to pozytywnie na relacje spoteczne, dobrostan psychiczny, kreatywnosg¢,

aktywizuje mieszkancow do dziatania. Biblioteka moze by¢ miejscem na réznego rodzaju:

o wystawy kolekcjonerskie i modelarskie,
e spotkania pasjonatéw, kétka zainteresowan,

o prelekcje hobbystow prezentujacych swojg dziatalnosc.

CEL STRATEGICZNY 6: Wspotpraca z podmiotami zewnetrznymi

Termin realizacji: 2024-2030



Dziatanie 1: Wspoétpraca z bibliotekami i wydawnictwami

W statut Biblioteki wpisane jest wspodtdziatanie z innymi bibliotekami wchodzgcymi w skfad sieci
bibliotecznej w zakresie:

e gromadzenia, opracowywania, przechowywania i udostepniania zbioréw,
e sporzadzania i rozpowszechniania informacji bibliograficznych i dokumentacyjnych,
e dziatalnosci naukowo-badawczej oraz doksztatcania i doskonalenia zawodowego

pracownikéw bibliotek.

Ponadto Biblioteka moze wspdétpracowac z innymi bibliotekami na zasadach wspétorganizacji szkolen,

wydarzen, wizyt studyjnych i inspirowania sie sprawdzonymi lub innowacyjnymi rozwigzaniami.

Wspdtpraca z wydawnictwami ma na celu pozyskiwanie informacji o nowosciach i planowanych
premierach, znizkach na zakupy, wspétorganizacje spotkan autorskich oraz innych wydarzen
literackich. Wspdtpraca z wydawnictwami wigze sie réwniez z pozyskiwaniem zgéd na wykorzystanie

utworow do realizacji dziatalnosci edukacyjnej i kulturalnej Biblioteki.
Dziatanie 2: Wspétpraca z instytucjami kultury

Biblioteka wspétpracuje z instytucjami kultury na terenie dzielnicy i dgze do tego, aby poszerzy¢ te
wspotprace z instytucjami poza dzielnicg. Wspdtpraca powinna obejmowac m.in. wspétorganizacje
wydarzen, koordynowanie dziatan , okolicznosciowych” poza dzielnicami w celu zaspokajania potrzeb
kulturalnych mieszkancédw, wymiane doswiadczen, podejmowanie wspdlnych inicjatyw stuzgcych

poszerzaniu oferty instytuciji.
Dziatanie 3: Wspoétpraca z placowkami edukacyjnymi i uczelniami

Biblioteka powinna nawigzywad i podtrzymywac bliskg i wielowymiarowg wspétprace z
przedszkolami, szkotami réznych poziomdw ksztatcenia, uczelniami wyzszymi oraz szkotami

specjalnymi i artystycznymi. Wspétpraca moze by¢ realizowana poprzez:

e lekcje biblioteczne,

e zapraszanie ucznidéw na rdzne wydarzenia i zajecia dedykowane,

e angazowanie szkot i uczelni we wspdlne projekty,

e przyjmowanie praktykantéw i oferowanie praktyk dla studentéw,

e wspotpraca ze szkotami i uczelniami pod katem zasobdw bibliotecznych, zaspokajajgcych
potrzeby osdb uczacych sie,

e wspotpraca z uczelniami w celu pozyskiwania atrakcyjnej oferty kurséw i studidow dla

pracownikéw Biblioteki.
Dziatanie 4: Wspotpraca z trzecim sektorem

Biblioteka jest otwarta na wspodtprace z trzecim sektorem, w szczegdélnosci z fundacjami i
stowarzyszeniami, ktérych dziatalnos¢ i misja sg bliskie misji Biblioteki. Biblioteka obecnie rozpoczeta
aktywng wspodtprace z réznymi organizacjami pozarzagdowymi dziatajgcymi na terenie dzielnicy

Targéwek i Warszawy. Wspodtpraca z trzecim sektorem moze polegaé na wspodtorganizacji wydarzen,



spotkan, warsztatow, wystaw i innych przedsiewzieé, ktore stuzg m.in. promocji czytelnictwa, edukacji
kulturalnej, rozwijaniu $wiadomosci lokalnej i wiedzy varsavianistycznej, wspieraniu oséb zagrozonych

wykluczeniem, w tym oséb z niepetnosprawnosciami czy tez aktywizacji spoteczne;.
Dziatanie 5: Rozwdj wolontariatu

Otwieranie Biblioteki na wspotprace z wolontariuszami jest dziataniem, ktdrego realizacje juz
rozpoczatem. Powotatem koordynatora ds. wolontariatu, ktérego zajeciem jest pozyskiwanie
wolontariuszy, uczenie pracownikdw wspodtpracy z osobami w réznym wieku, ktére zgtaszajg sie do
odbywania wolontariatu w Bibliotece i rozwijanie programu dla wolontariuszy. Zachecanie
wolontariuszy do pracy na rzecz Biblioteki, spotecznosci lokalnej i indywidualnego rozwoju stuzy
realizacji wielu celéw — rozwojowi oferty kulturalno-edukacyjnej Biblioteki, wspieraniu rozwoju
spotecznosci lokalnej, pogtebianiu poczucia wiezi mieszkarncéw z dzielnicg (wolontariusze czesto
wywodz3 sie z sgsiedztwa), otwieraniu instytucji na Srodowisko lokalne, poprawianiu jakosci i
réznorodnosci oferty, poprzez wprowadzanie do organizacji nowych oséb, z ich pomystami i
potencjatem. Wolontariat jest tez szansg na indywidualny i spoteczny rozwaj, realizacje pasji czy tez

pozyteczne oraz twdrcze spedzanie czasu wolnego, co jest cenne dla oséb w kazdym wieku.

CEL STRATEGICZNY 7: Promocja i poprawa wizerunku Biblioteki
Termin realizacji: 2024-2030

Obecnosc Biblioteki w réznego rodzaju mediach oraz skuteczna promocja jej dziatalnosci jest istotnym
sposobem pozyskiwania nowych uzytkownikdéw, wzbudzania zainteresowania mieszkarncéw, realizacji
misji edukacyjno-kulturalnej. Mieszkancy nie skorzystajg ze zbioréw Biblioteki ani jej oferty
kulturalnej, jesli sie o nich nie dowiedza, dlatego docieranie do odbiorcéw z informacjg jest kluczowe.
Wsréd proponowanych przeze mnie dziatan, majgcych poprawié skutecznos¢ promocji Biblioteki i jej

wizerunek oraz obecnos$é w mediach jest:
Dziatanie 1: Dziatania marketingowe w oparciu o strategie

e Zredefiniowanie grup docelowych i dostosowanie komunikacji marketingowej do potrzeb
i zainteresowan kazdej grupy,

e Wprowadzenie systemu kampanii PR-owo-reklamowych,

e  Wykorzystanie wielu kanatéw komunikacji,

e Badanie opinii uzytkownikow,

e Monitoring statystyk bibliotecznych oraz efektédw dziatarh marketingowych.
Dziatanie 2: Wieksza obecnos¢ w mediach spotecznosciowych

o wykorzystywanie medidw spotecznosciowych, do promocji wydarzen, nowosci w
zbiorach, rekomendacji czytelniczych, a takze do interakcji z uzytkownikami,
e wprowadzanie Biblioteki do nowych, dotychczas nieuzywanych mediéw

spotecznosciowych, zgodnie z aktualnymi trendami,



e konkursy i quizy online oraz inne dziatania w mediach spotecznosciowych, zachecajgce
do interakgji,

e budowanie wspdlnoty online i wprowadzenie programéw lojalnosciowych.
Dziatanie 3: Promocja Biblioteki na eventach i wspétpraca z podmiotami zewnetrznymi

e Poszerzenie relacji partnerskich z instytucjami lokalnymi, szkotami, firmami, instytucjami
kulturalnymi itp. w celu wzajemnej promocji wydarzen,

e Kampanie promocyjne w przestrzeni publicznej,

e Wspdtpraca z mediami i wydawnictwami,

e Promocja na dzielnicowych i warszawskich wydarzeniach

e Dziatania wystawiennicze np. podczas zjazddw, konferencji, targdow itp.
Dziatanie 4: Sieganie po nowe technologie i trendy

e Wprowadzenie narzedzia mailingdw oraz newslettera do pobrania, informujgcego o
nadchodzgcych wydarzeniach, nowosciach oraz innych istotnych informacjach,

e Storytelling i publikowanie ciekawostek, warto$ciowych materiatéw,

e Rozwijanie Biblioteki Online

e Nowoczesna strona Internetowa - dostepna i atrakcyjna,

e Dziatania promocyjne wykorzystujgce video i kanaty video online m.in.: na kanale
YouTube.

Cel strategiczny 8: Doskonalenie kultury organizacyjnej i zrwnowazony rozwdj
Termin realizacji: 2024-2030

Kultura organizacyjna rozwija sie w oparciu o wartosci, zasady, procedury, budowanie dobrych relacji
w zespole i dobrostan wszystkich cztonkéw zespotu. Uwazam, ze waznym krokiem w rozwoju

Biblioteki moze by¢ opracowanie polityk, zasad i kierunkéw dziatania Biblioteki w obszarach:

e polityka bezpieczenstwa informacji — w zwigzku ze zmieniajgcym sie otoczeniem i
przepisami prawa konieczne jest ciggte doskonalenie systemu zarzadzania
bezpieczernstwem informacji i danych osobowych,

e polityka redakcyjna — ustalenie zasad publikowania tekstéw, zdjec i innych tresci, w celu
zadbania o wizerunek instytucji, ochrone wizerunku oséb i danych osobowych, praw
autorskich, wsparcia pracownikéw odpowiedzialnych za publikowanie tresci,

e polityka rozwoju i wsparcia pracownikdéw poprzez szkolenia, wsparcie edukacji
pracownikdéw (np. poprzez zawieranie porozumien z uczelniami wyzszymi i uzyskiwanie
rabatow dla pracownikéw), pomoc w dostepie do wsparcia psychologicznego i inne
dziatania,

e polityka proekologiczna i zarzadzanie zasobami zgodnie z zasadami zrdbwnowazonego

rozwoju — powotany zostanie zespét ,Biblioteka zielonych idei”, ztozony z pracownikdw,



ktérzy zechcag dobrowolnie wigczy¢ sie w zmiany, majgce na celu ekologizacje biblioteki.
We wspdtpracy z zespotem opracowana zostanie strategia ekologicznych zmian w
instytucji. Zasady dziatania zespotu i sposdb opracowywania strategii zostanie
przedyskutowany z pracownikami, ktdrzy bedg mieli bezposredni wptyw na tworzenie
proekologicznej polityki Biblioteki,

e ochrona praw autorskich — uporzadkowanie kwestii wykorzystywania utwordéw
chronionych prawem autorskim do celéw prowadzenia edukacyjnej i kulturalnej

dziatalnosci biblioteki.

Opracowanie polityk jest wazne dla regulowania istotnych kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem
Biblioteki i jej zespotu oraz jest wstepem dla wyznaczania dalszych kierunkéw rozwoju instytucji.

CEL STRATEGICZNY 9: Pozyskiwanie srodkow zewnetrznych

Pozyskiwanie srodkow jest kluczowym zadaniem, gdyz od stanu finansow zalezy mozliwos¢ realizacji
wielu z powyzszych plandéw rozwojowych Biblioteki. Statutowa dziatalnos$¢ Biblioteki jest finansowana
przez Organizatora oraz ze srodkéw wtasnych. Zamierzam zwiekszyé finansowanie dziatan instytucji ze

srodkéw zewnetrznych takich jak:

e Pozyskiwanie finansowania z konkursow,

e Skfadanie wnioskéw o dofinansowanie do stosownych instytucji,
e Pozyskiwanie darowizn finansowych, daréw rzeczowych,

e Zdobywanie sponsoréow

e Poszerzanie oferty sprzedazowej (kawa gadzety),

e Poszerzanie oferty ustug



